[image: image1.png]


                              Bilişim Yönetim Sistemleri Sertifikalandırma Başvuru Formu

Tarafınıza sunulacak teklif, bu formda yer alan bilgiler esas alınarak hazırlanacağından, formu doldururken gerekli tüm ayrıntılara özen göstermenizi rica ederiz. Formun doldurulması sırasında herhangi bir ek bilgiye ihtiyaç duymanız halinde, lütfen bizimle iletişime geçiniz.
	Kuruluşun Unvanı:


	Kuruluşun Merkez Adresi: 



	Telefon: 
	Vergi Dairesi:
	Vergi Numarası:

	Web Adresi:
	
	

	İrtibat Kurulacak Kuruluş Yetkilisi Adı: 


	Yönetim Temsilcisinin Adı: 

	E-mail:
	Cep Telefonu:
	E-mail:

	Cep Telefonu:

	Sertifika Talep Ettiğiniz Standart ( lar )

( ISO/IEC 27001        ( ISO/IEC 27701       ( ISO/IEC 20000-1       (  ISO/IEC 42001

TS EN ISO/IEC 27701 Yönetim Sistemi belgelendirmesine yalnızca ISO/IEC 27001 sertifikasına sahip kuruluşlar başvurabilir. Başvuru için kullanılacak ISO/IEC 27001 sertifikasının, IAF üyesi bir akreditasyon kuruluşu tarafından akredite edilmiş ve akreditasyon kapsamında ISO/IEC 27001 standardını içeren bir belgelendirme kuruluşu tarafından düzenlenmiş olması gerekmektedir. ISO/IEC 27001 BGYS sertifikasına sahip olmayan kuruluşların ise öncelikle TS EN ISO/IEC 27001 Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi (BGYS) belgesi almaları zorunludur. Kuruluşların talebi doğrultusunda, TS EN ISO/IEC 27001 ve TS EN ISO/IEC 27701 belgelendirme işlemleri eş zamanlı olarak gerçekleştirilebilir.

	İstediğiniz Hizmet Türü

 ( İlk Belgelendirme         ( Yeniden Belgelendirme          ( Kapsam Genişletme     ( Ön Denetim       ( Sertifika Transferi            

	Sertifikaya Yazılmasını İstediğiniz Kapsamı Türkçe Yazınız: 


	Sertifikaya Yazılmasını İstediğiniz Kapsamı İngilizce Yazınız: 


	Çalışan Sayısı Bilgileri


	Vardiyalı Çalışma Var mı?
( Evet

( Hayır
	Vardiyalı Çalışan Sayısı:

1. Vardiya: 

2. Vardiya:

3. Vardiya: 
	Vardiya Çalışma Saatleri:

1. Vardiya:

2. Vardiya:

3. Vardiya:
	Tüm Vardiyalarda Aynı İş mi Yapılıyor?

( Evet ( Hayır

Açıklama:

	
	Yarı Zamanlı Çalışan Sayısı: 
	Tam Zamanlı Çalışan Sayısı:  
	Taşeron Çalışan Sayısı:
	Sezonluk Çalışan Sayısı:  
	Toplam Çalışan Sayısı:

	
	1.Vardiyadaki Vasıfsız Çalışan Sayısı: (Ana proses dışında kalan, destekleyici faaliyetlerde görev alan personel – örn. temizlik, güvenlik, yardımcı hizmetler) 
	1.Vardiyadaki Aynı İşi Yapan Çalışan Sayısı: (Aynı proses, hat veya görev kapsamında, aynı iş tanımıyla çalışan personel sayısı – örn. aynı makinede operatörlük yapanlar) 



	*Sertifika üzerinde yer almasını istediğiniz birden fazla tesis (şube, şantiye, üretim yeri, fabrika, vb.) var ise; her bir tesis için yukarıdaki tablodaki kapsam, adres, çalışan sayısı bölümlerini ek bir tablo olarak doldurunuz.

	İş yerinizdeki üretim/hizmet faaliyetlerinize ilişkin prosesleriniz 
nelerdir? (Yazılım,Donanım,Satın Alma vb..)  


	Sertifikalandırma kapsamınızdaki üretim/hizmet faaliyetleriniz için uymanız gereken yasal şartlar nelerdir?

İşyerinizde dış kaynaklı proses(taşere edilen faaliyet) var mı? Var ise nelerdir?



	Talep ettiğiniz standarda göre varsa kapsam dışı tuttuğunuz maddeler nelerdir?
	Yönetim sistemi kurma aşamasında size danışmanlık yapmış kişi/ kuruluş var mı? Var ise bilgi veriniz.



	Uygulanabilirlik Bildirgesi (SOA) Tarihi ve Revizyon Numarası: (Bu alan ISO/IEC 27001,  ISO/IEC 27701 ve  ISO/IEC 42001 yönetim sistemleri için doldurulmalıdır.)

	Yönetim sistemi işyerinizde hangi tarihten beri uygulanmaktadır? ( En az 3 ay işlerlik kazanmamış sistemler için başvuru kabul edilmez)

	İşyerinizde uygulanan sertifikalı başka yönetim sistemleri var mıdır?


	Talep ettiğiniz tetkik tarihi: 

	Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi Kapsamınızda aşağıdakileri belirtiniz

	Bilgi Varlığı Envanter Sayınız:
	Felaket Kurtarma Merkeziniz Var Mı?

	Sunucu Teknolojiniz – Sayınız:
	Bilgi Sistemleri Son Kullanıcı Sayınız:

	Ağ Ve Şifreleme Teknolojiniz: 
	Tetkik Ekibinin Görmesinin Sakıncalı Olduğu Gizli Ya Da Hassas Bilginiz Mevcut Mu? *

	*Tetkik sırasında Tetkik ekibinin görmesinin sakıncalı olduğu gizli ve/veya hassas bilgileriniz mevcut ise Baş Tetkik Görevlisi BGYS’nin yeterince sağlıklı denetlenemeyeceğine karar verebilir. Bu duruma göre tetkik raporu hazırlanır.

	Teknolojik alanlarınızı seçiniz (çoklu seçim yapabilirsiniz)
	Sektörlerinizi seçiniz (çoklu seçim yapabilirsiniz)

	Bulut Bilişim

	TA1
	☐
	Sağlık 
	S1
	☐

	E-Ticaret 
	TA2
	☐
	Telekomünikasyon
	S2
	☐

	GSM
	TA3
	☐
	ESHS (Elektronik Servis Hizmet Sağlayıcılar) 

	S3
	☐

	FKM 
	TA4
	☐
	İthalat, İhracaat, Transit,
Gümrükleme Gibi Gümrük Ve Dış Ticaret İşlemleri 

	S4
	☐

	Kriptoloji
	TA5
	☐
	Akıllı Kart Üretim

	S5
	☐

	Yazılım
	TA6
	☐
	Yazılım Üretim

	S6
	☐

	Donanım
	TA7
	☐
	Veri Merkezleri

	S7
	☐

	Web
	TA8
	☐
	Bilişim Hizmetleri
	S8
	☐

	Ağ
	TA9
	☐
	Kamu
	S9
	☐

	Sistem
	TA10
	☐
	Kimya
	S10
	☐

	Veri Tabanları
	TA11
	☐
	Enerji
	S11
	☐

	Merkez Haricinde Tesis/Şube/Bölge Bilgileri (Bu bölümün her bir tesis için çoğaltılarak ayrı ayrı doldurulması gerekmektedir.)

	Tesis-Şube-Bölge Sıra No:

	Unvanı:
	

	Adres:
	

	İlgilinin Adı Soyadı:
	Unvanı:
	Tel. No:

	Toplam çalışan sayısı:

Taşerona bağlı çalışan sayısı:
	Vardiya sayısı:
	İşletmede kullanılan Dil:

	Belgelendirme kapsamında tesiste yürütülen faaliyetler:

	Birden fazla yönetim sistemine başvuru yaptığınızda aşağıdaki alanı doldurunuz. Aşağıdaki faktörlerden entegre olanları işaretleyiniz. Yönetim Sistemi Entegrasyon Seviyesi ( Entegrasyon Faktörleri):

	İç tetkikler (
	Düzeltici faaliyetler; ölçümler ve sürekli iyileştirme    (

	Çalışma talimatlarını da içeren bütünleşmiş bir dokümantasyon seti  (                                            
	Politika ve hedefler  (

	Tüm iş strateji ve planlarını da içeren yönetimin gözden geçirmesi (                                                                           
	Sistem prosesleri (

	Entegre yönetim desteği ve sorumlulukları (



Başvuruda İstenilen Dokümanlar
1- Kuruluşun Sistem Dokümanları (Ör. El Kitabı, Prosedürler, Politika, Bağlam, Risk Analizi, Prosesler, İlişkili Dokümanlar vb.) 

2- Ticaret Sicil Gazetesinin Tarih ve Sayısı (Kamu kuruluşları ve Yurt Dışı hariç) 

3- İmza sirküleri kopyası. (Kamu kuruluşları, Yurt Dışı hariç) 

4- Çoklu tesislerde merkez fonksiyon ve tesisler arasında yapılan sözleşmeler
5- İlgili faaliyet kapsamına göre yasal şartlara uyumu gösteren belge  

6- Uygulanabilirlik Bildirgesi (ISO/IEC 27001 ve  ISO/IEC 27701 için)

7- Bilgi Güvenliği Politikaları (ISO/IEC 27001 ve  ISO/IEC 27701 için)

8- Risk Analizi Metodolojisi (ISO/IEC 27001 ve  ISO/IEC 27701 için)

9- Kişisel Veri Envateri ISO/IEC 27701 için 

10- Hizmet Yönetimi Politikası (ISO/IEC 20000-1 için)

11-  Hizmet Kataloğu (ISO/IEC 20000-1 için)

Not: Başvuruya esas Yönetim Sistemi ile ilgili belgelendirme tetkikine kadar en az bir defa Yönetim Gözden Geçirme ve İç Tetkik faaliyeti tamamlanmış olmalıdır. İlgili yönetim sistemi muhtemel belgelendirme tarihine kadar en az 2 aydır uygulanıyor olmalıdır. 

Belge Transferi başvurularında,  C-1’e ek olarak istenen belgeler: 

-Mevcut Belge/Sertifika ve kapsamı fotokopisi 

-Transfer gerekçesi belirten yazı -Belgenin yürürlük durumunu gösteren yazılı belge/kayıt 

-En son Belgelendirme/yeniden belgelendirme ve bundan sonra gerçekleştirilmiş gözetim tetkik/denetim raporları ve ekleri 

	Sertifikasyon genel şartları için www.nissert.com.tr  web sitemizi ziyaret edebilirsiniz.

Formu dolduran kişinin adı-soyadı:                                                                                            

Kaşe, İmza:

Tarih:  

	NİSSERT Tarafından Doldurulacaktır:

Başvuru Kabul(        Ret ( 

Ret edildi ise nedeni:


Yeniden sertifikalandırma tetkiklerinde müşteride veya yönetim sisteminin çalıştığı kapsamda (mevzuattaki değişiklikler gibi) önemli bir değişiklik var mı?   Evet(        Hayır ( 

Evet ise, Aşama 1 tetkiki yapılmalı mıdır? Evet(        Hayır (
Yetkili kişi /tarih/imza:
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